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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 1. Prihvaćanje zapisnika prethodne 
sjednice

� Zapisnik 8. sjednice PUK-a održane 1. lipnja 
2021. 
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Sveučilište 
u Zagrebu Ad. 2. Završne ankete studija

� Prema važećim propisima Sveučilišta u Zagrebu, jedan od 
instrumenata sustava osiguranja kvalitete je završna anketa studija

� U sklopu vrjednovanja preddiplomskog studija pripremljena je anketa 
za studente koji su završili tro ili četverogodišnji preddiplomski studij, a 
čiji je cilj vrjednovanje različitih vidika preddiplomskog studija u cjelini. 
Rezultati se obrađuju na razini Sveučilišta i anketirane jedinice te u 
slučaju dovoljnog broja upitnika na razini svake studijske grupe. Ova 
anketa omogućuje anketiranim jedinicama i voditeljima studijskih 
grupa analizu provedbe preddiplomskog studija iz perspektive 
studenata, analizu dobrih i loših strana studija u cjelini iz studentske 
perspektive te u skladu s time planiranje mogućih mjera unaprjeđenja 
kvalitete.

� Analogno i za diplomsku razinu studija
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Sveučilište 
u Zagrebu Ad. 2. Završne ankete studija

� Ove ankete se provode i za vojne studijske programe za oba studija i 
obje razine za sve kadete koji završavaju pojedini studij.

� Anketni upitnik za preddiplomsku razinu sastoji se od 7 cjelina, a 
svaka cjelina odnosi se na jedan vidik preddiplomskog studija:
§ A. Podaci o studentici/studentu i završenom preddiplomskom studiju
§ B. Rad službi i opći uvjeti studiranja na visokom učilištu
§ C. Studijski program: (procjene se odnose na studij u cjelini)
§ D. Izvedba nastave i vrjednovanje znanja (procjene se odnose na studij u cjelini) 
§ E. Odnos prema studentima i podrška u studiranju
§ F. Opća procjena ishoda
§ G. Prijedlozi i komentari

� Preddiplomska anketa sadrži ukupno 76 pitanja, predviđeno trajanje 
ankete je 10 do 15 minuta.
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Sveučilište 
u Zagrebu Ad. 2. Završne ankete studija

� Anketni upitnik za diplomsku razinu sastoji se od 6 cjelina, a svaka 
cjelina odnosi se na jedan vidik diplomskog studija:
§ A. Podaci o studentici/studentu i završenom diplomskom studiju 
§ B. Studijski program
§ C. Izvedba nastave i vrjednovanje znanja
§ D. Odnos prema studentima i podrška u studiranju
§ F. Opća procjena ishoda
§ G. Prijedlozi i komentari

� Diplomska anketa sadrži ukupno 45 pitanja, a predviđeno trajanje 
ankete je 10 do 15 minuta. 
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija –
dosadašnja provedba

� Od početka izvođenja studija do danas provedene su četiri ankete za 
preddiplomsku razinu za kadete koji su završavali studij:

� u ak.god. 2017./2018. – 12. naraštaj,
� u ak.god. 2018./2019. - 13. naraštaj (i ostatak 12.),
� u ak.god. 2019./2020. - 14. naraštaj (i ostatak 13.) i
� u aktualnoj ak.god. 2020./2021. za 15. naraštaj kadeta.
� Obrađene su sve ankete osim za aktualnu godinu, jer se ova anketa 

još provodi za kadete koji će studij završiti u jesenskim rokovima.

� Analogno za diplomsku razinu provedene su tri (a obrađene dvije) 
ankete:

� u ak.god. 2018./2019. - 12. naraštaj
� u ak.god. 2019./2020. - 13. naraštaj i
� u aktualnoj ak.god. 2020./2021. za 14. naraštaj kadeta 5



Sveučilište 
u Zagrebu Ad. 2. Završne ankete studija

� Broj kadeta koji su ispunili pojedinu anketu:
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Studij VI-PS VViU-PS
Ak.god. M Ž - Uk M Ž - Uk

17./18. 24 3 2 29 18 6 2 26
18./19. 22 10 1 33 22 6 6 34
20./21. 31 8 2 41 25 7 3 35

Studij VI-DS VViU-DS
Ak.god. M Ž - Uk M Ž - Uk

18./19. 27 3 0 30 17 7 0 24
20./21. 13 7 0 20 7 2 1 10



Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – za 
preddiplomske studije

� Ilustrirat ćemo pitanja preddiplomske ankete i način obrade rezultata 
jedne ankete na primjeru ankete koja je provedena na kraju ak.god. 
2019./2020. za kadete koji su završavali preddiplomski studijski 
program Vojno inženjerstvo

� U izvještajima s obrađenim rezultatima ovih anketa prikazani su 
odgovori na svih 76 pitanja koje su kadeti ispunjavali u ovoj anketi

� Kompletni izvještaj s tabličnim i grafičkim prikazima za jednu 
preddiplomsku anketu ima 27 stranica.

� Naš primarni cilj je istražiti promjene u vrednovanju studijskih 
programa kroz period na koji su se odnosile provedene i obrađene 
ankete, pa zbog opsežnosti rezultate nije moguće uspoređivati na 
razini pojedinih pitanja

� Umjesto toga koristit ćemo prosječnu ocjenu skupine pitanja koja se 
odnosi na pojedini element vrednovanja i nju uspoređivati
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija -
Rad administrativnih i stručnih službi

� Prva skupina pitanja za preddiplomsku anketu B1-B10 - primjer
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – Uvjeti 
studiranja u ustanovi

� Druga skupina pitanja za preddiplomsku anketu B11-B15 - primjer
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – Kvaliteta 
samog studijskog programa

� Treća skupina pitanja za preddiplomsku anketu B16-B23 - primjer
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – Izvedba 
nastave i vrjednovanje znanja

� Četvrta skupina pitanja za preddiplomsku anketu B24-B40 – 1. dio
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – Izvedba 
nastave i vrjednovanje znanja

� Četvrta skupina pitanja za preddiplomsku anketu B24-B40 – 2. dio
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – Odnos 
prema studentima

� Peta skupina pitanja za preddiplomsku anketu B41-B45
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – Podrška 
u studiranju

� Šesta skupina pitanja za preddiplomsku anketu B46-B52
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – Ostali 
uvjeti studiranja

� Sedma skupina pitanja za preddiplomsku anketu B53-B58
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – Opća 
procjena ishoda preddipl. studija

� Osma skupina pitanja za preddiplomsku anketu B59-B66
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – Meta 
analiza preddiplomskog studija

� „Meta analiza” je provedena korištenjem prosječne ocjene svake od 
osam skupina pitanja za preddiplomski studij te su rezultati uspoređeni 
kroz sve godine provedbe anketa za VI i VViU, … primjer za VI
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Preddiplomski VI
2019./20.

B1-B10 Skup pitanja vezanih uz rad administrativnih i stručnih službi 4,32
B11-B15 Skup pitanja vezanih uz uvjete za studiranje u ustanovi 4,08
B16-B23 Skup pitanja vezanih uz studijski program 2,90
B24-B40 Skup pitanja vezanih uz izvedbu nastave i vrjednovanje znanja 3,66
B41-B45 Skup pitanja vezanih uz odnos prema studentima 3,77
B46-B52 Skup pitanja vezanih uz podršku u studiranju 3,71
B53-B58 Skup pitanja vezanih uz ostale uvjete studiranja 3,67
B59-B66 Skup pitanja vezanih uz opću procjenu ishoda preddiplomskog studija 3,08



Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija -
Rad administrativnih i stručnih službi

� Prosjek prve skupina pitanja za preddiplomsku anketu B1-B10
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – Uvjeti 
studiranja u ustanovi

� Prosjek druge skupina pitanja za preddiplomsku anketu B11-B15
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – Kvaliteta 
samog studijskog programa

� Prosjek treće skupina pitanja za preddiplomsku anketu B16-B23

20

0,00

0,50

1,00

1,50

2,00

2,50

3,00

3,50

4,00

4,50

5,00

17 18 19

Studijski program - preddiplomski 

VI-PS VViU-PS



Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – Izvedba 
nastave i vrjednovanje znanja

� Prosjek četvrte skupina pitanja za preddiplomsku anketu B24-B40
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – Odnos 
prema studentima

� Prosjek pete skupina pitanja za preddiplomsku anketu B41-B45
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – Podrška 
u studiranju

� Prosjek šeste skupina pitanja za preddiplomsku anketu B46-B52
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – Ostali 
uvjeti studiranja

� Prosjek sedme skupina pitanja za preddiplomsku anketu B53-B58
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – Opća 
procjena ishoda preddipl. studija

� Prosjek osme (najvažnije) skupine pitanja za preddiplomsku anketu 
B59-B66
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – završna 
pojedinačna pitanja ankete za 

preddiplomske studije

� U preddiplomskoj anketi je postavljeno i dodatnih šest pojedinačnih 
pitanja koja se zasebno analiziraju u izvještaju, a zasebno se 
uspoređuju i u „meta analizi” preko svih godina anketiranja i preko oba 
studija.

� To su ova završna pitanja:
§ B67. Smatrate li da je organizacija studija 3+2 korisna za Vašu struku ?
§ B68. Da ponovno birate biste li ponovno upisali isti preddiplomski studij ?
§ B69. Biste li drugima preporučili svoj preddiplomski studij ?
§ B70. Namjeravate li u budućnosti upisati poslijediplomski studij ?
§ B71. Čija je odgovornost da se osjećate nepripremljeno za rad u struci? 
§ B72. Koju biste opću ocjenu dali svom preddiplomskom studiju? 
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – završna 
pojedinačna pitanja ankete - VI

� B68. Da ponovno birate biste li ponovno upisali isti 
preddiplomski studij (u postocima odgovora) ?
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – završna 
pojedinačna pitanja ankete - VViU

� B68. Da ponovno birate biste li ponovno upisali isti 
preddiplomski studij (u postocima odgovora) ?
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – završna 
pojedinačna pitanja ankete - VI

� B69. Biste li drugima preporučili svoj preddiplomski studij (u 
postocima odgovora) ?
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – završna 
pojedinačna pitanja ankete - VViU

� B69. Biste li drugima preporučili svoj preddiplomski studij (u 
postocima odgovora) ?
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – završna 
pojedinačna pitanja ankete - VI

� B70. Namjeravate li u budućnosti upisati poslijediplomski studij 
(u postocima odgovora) ?
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – završna 
pojedinačna pitanja ankete - VViU

� B70. Namjeravate li u budućnosti upisati poslijediplomski studij 
(u postocima odgovora) ?
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – završna 
pojedinačna pitanja ankete - VI

� B71. Čija je odgovornost da se osjećate nepripremljeno za rad u 
struci (u postocima odgovora) ?
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – završna 
pojedinačna pitanja ankete - VViU

� B71. Čija je odgovornost da se osjećate nepripremljeno za rad u 
struci (u postocima odgovora) ?
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – završna 
pojedinačna pitanja ankete - VI

� B72. Koju biste opću ocjenu dali svom preddiplomskom studiju 
(u postocima odgovora) ?
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija – završna 
pojedinačna pitanja ankete - VViU

� B72. Koju biste opću ocjenu dali svom preddiplomskom studiju 
(u postocima odgovora) ?
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete studija –
diplomska razina

� Ilustrirat ćemo pitanja diplomske ankete i način obrade rezultata jedne 
ankete na primjeru ankete koja je provedena na kraju ak.god. 
2019./2020. za kadete koji su kao druga generacija završavali 
diplomski studijski program Vojno inženjerstvo

� U izvještajima s obrađenim rezultatima ovih anketa prikazani su 
odgovori na svih 42 pitanja koje su kadeti ispunjavali u ovoj anketi

� Kompletni izvještaj s tabličnim i grafičkim prikazima za jednu 
diplomsku anketu ima 21 stranicu.

� Naš primarni cilj je istražiti promjene u vrednovanju studijskih 
programa kroz period na koji su se odnosile dvije provedene i 
obrađene ankete, pa zbog opsežnosti rezultate nije moguće 
uspoređivati na razini pojedinih pitanja

� Umjesto toga koristit ćemo prosječnu ocjenu skupine pitanja koja se 
odnosi na pojedini element vrednovanja i nju uspoređivati za oba 
studija.
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija -
Kvaliteta samog studijskog programa

� Prva skupina pitanja za diplomsku anketu B1-B7 - primjer
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija –
Izvedba nastave i vrjednovanje znanja

� Druga skupina pitanja za diplomsku anketu B8-B24 – 1. dio
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija –
Izvedba nastave i vrjednovanje znanja

� Druga skupina pitanja za diplomsku anketu B8-B24 – 2. dio
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija –
Odnos prema studentima i podrška u 

studiranju

� Treća skupina pitanja za diplomsku anketu B25-B30
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija –
Opća procjena ishoda diplomskog studija

� Četvrta skupina pitanja za diplomsku anketu B31-B37
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija –
Meta analiza diplomskog studija

� „Meta analiza” je provedena korištenjem prosječne ocjene svake od 
četiri skupina pitanja za diplomski studij te su rezultati uspoređeni kroz 
dvije provedbe anketa za VI i VViU za koje postoje rezultati – primjer:
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Diplomski VI

2019./20.

B1-B7 Skup pitanja vezanih uz studijski program 2,51

B8-B24 Skup pitanja vezanih uz izvedbu nastave i vrjednovanje znanja 3,23

B25-B30 Skup pitanja vezanih uz odnos prema studentima i uz podršku u 
studiranju 3,64

B31-B37 Skup pitanja vezanih uz opću procjenu ishoda diplomskog studija 2,74



Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija –
Kvaliteta samog studijskog programa

� Prosjek prve skupina pitanja za diplomsku anketu B1-B7
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija –
Izvedba nastave i vrjednovanje znanja

� Prosjek druge skupina pitanja za diplomsku anketu B8-B24
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija –
Odnos prema studentima i podrška u 

studiranju

� Prosjek treće skupina pitanja za diplomsku anketu B25-B30
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Odnos prema studentima i opća podrška u studiranju
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija –
Opća procjena ishoda diplomskog studija

� Prosjek četvrte (najvažnije) skupine pitanja za diplomsku anketu B31-
B37
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Opća procjena ishoda diplomskog studija
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija –
završna pojedinačna pitanja ankete

� U diplomskoj anketi postavljeno je i dodatnih pet pojedinačnih pitanja 
koja se zasebno analiziraju u izvještaju, a zasebno se uspoređuju i u 
„meta analizi” preko svih godina anketiranja i preko oba studija.

� To su ova završna pitanja:
§ B38. Kada biste ponovno birali biste li upisali isti studij?
§ B39. S obzirom na Vaša iskustva, biste li drugima preporučili svoj studij?
§ B40. Namjeravate li u budućnosti upisati poslijediplomski studij (spec., 

dr.)?
§ B41. Čija je odgovornost da se osjećate nepripremljeno za rad u struci? 
§ B42. Koju biste opću ocjenu dali svom diplomskom studiju? 
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija –
pojedinačna pitanja ankete - VI

� B38. Kada biste ponovno birali biste li upisali isti studij (u 
postocima odgovora) ?

�
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija –
pojedinačna pitanja ankete - VViU

� B38. Kada biste ponovno birali biste li upisali isti studij (u 
postocima odgovora) ?

�
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija –
pojedinačna pitanja ankete - VI

� B39. S obzirom na Vaša iskustva, biste li drugima preporučili 
svoj studij (u postocima odgovora) ?
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija –
pojedinačna pitanja ankete - VViU

� B39. S obzirom na Vaša iskustva, biste li drugima preporučili 
svoj studij (u postocima odgovora) ?

�
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija –
pojedinačna pitanja ankete - VI

� B40. Namjeravate li u budućnosti upisati poslijediplomski studij 
(specijalistički, dr.) (u postocima odgovora) ?
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija –
pojedinačna pitanja ankete - VViU

� B40. Namjeravate li u budućnosti upisati poslijediplomski studij 
(specijalistički, dr.) (u postocima odgovora) ?
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija –
pojedinačna pitanja ankete - VI

� B41. Čija je odgovornost da se osjećate nepripremljeno za rad u 
struci (u postocima odgovora) ?
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija –
pojedinačna pitanja ankete - VViU

� B41. Čija je odgovornost da se osjećate nepripremljeno za rad u 
struci (u postocima odgovora) ?
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija –
pojedinačna pitanja ankete - VI

� B42. Koju biste opću ocjenu dali svom diplomskom studiju (u 
postocima odgovora) ?

�
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Sveučilište 
u Zagrebu

Ad. 2. Završne ankete dipl. studija –
pojedinačna pitanja ankete - VViU

� B42. Koju biste opću ocjenu dali svom diplomskom studiju (u 
postocima odgovora) ?
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